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Egregia Sig.ra Pruna,

Faccio riferimento alla Sua denuncia protocollata con numero CHAP(2010)01509 ¢ la
ringrazio dell'informazione inviata a codesta Commissione con il Suo messaggio di posta
elettronica del 23 dicembre 2010.

E prassi consolidata della Commissione contattare le autoritd degli Stati membri
interessati per chiedere informazioni o cercare soluzioni. Soltanto in questo modo &
possibile confermare tutti gli aspetti della situazione di fatto e di diritto e trarre le
opportune conclusioni.

La Commissione ha recentemente concordato con vari Stati membri di collaborare per
rendere piu efficace il processo di scambio di informazioni e di soluzione dei problemi
nell'ambito del progetto pilota "EU Pilot". La Commissione intende darLe una risposta
completa quanto prima avvalendosi per 'appunto di questo processo. Il progetto EU Pilot
ha un tempo di risposta di dieci settimane; cid non toglie che le autorita italiane
potrebbero far pervenire alla Commissione una risposta in tempi pit brevi. La
informeremo delle nostre conclusioni al riguardo.

Cordiali saluti,

Ny N

Chiara Adamo
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